
ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE “ROBERTO 

CASTELLANI” 

Tel. 0574/624481-624608 - C.F.92052620488 

e-mail : poic812003@istruzione.it , 

poic812003@pec.istruzione.it 

Sito Web: http://www.castellaniprato.edu.it 

 

Circolare n. 225                                Prato, 11/03/2024 

 
Ai docenti della scuola Tintori 

Ai genitori degli alunni della 

scuola Tintori 

Al personale ATA  

Al DSGA 

Al sito 

OGGETTO: SPORTELLO DI ASCOLTO 

L'Istituto Comprensivo R. Castellani, nell'ambito della Progettazione annuale del PTOF, prevede 

l’attivazione del servizio di "Sportello di Ascolto", per l'ascolto, l'assistenza e la consulenza psicologica 

di genitori ed alunni. Questo servizio gratuito per l'anno scolastico 2023/2024 è curato per la scuola 

Secondaria dalla dott.ssa Elisa Fantini, psicologa scolastica. 

Lo sportello vuole essere un aiuto per i genitori ed alunni nella gestione dei rapporti interpersonali. Si 

propone come spazio per accogliere i bisogni specifici e confrontarsi su dinamiche tipiche di questa fase 

evolutiva e per collaborare con gli insegnanti, favorendo una migliore comprensione e gestione delle 

difficoltà incontrate nel gruppo classe. 

 SPORTELLO DI ASCOLTO: I colloqui si svolgeranno nel rispetto della privacy di coloro che ne 

usufruiranno. Lo sportello sarà attivo in diversi orari per venire incontro alle varie richieste. I genitori che 

hanno necessità di un colloquio per loro stessi e/o per i propri figli devono prenotarsi contattando 

direttamente la dott.ssa Elisa Fantini, inviando una mail al seguente indirizzo 

ef.fantinielisa@gmail.com 

Nella mail deve essere indicato il NOME, COGNOME, CLASSE e il PLESSO di appartenenza del 

proprio figlio. 

 

OSSERVAZIONI E LABORATORI IN CLASSE: Qualora si renda necessario un intervento dello 

psicologo sulla classe, i genitori saranno tempestivamente informati e sarà loro inviato un modulo di 

autorizzazione (AUTORIZZAZIONE OSSERVAZIONI NELLE CLASSI + LABORATORI), senza il 

quale, gli alunni non potranno partecipare alle attività del gruppo-classe. In tal caso saranno spostati in 

un'altra aula, per la durata dell’incontro.  

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Prof.ssa Giovanna Nunziata 

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai 

sensi dell’art.3, comma 2 del D.Lgs. n.39/1993) 
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